Улучшение качества предоставляемых государственных услуг
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[bookmark: _GoBack]Администрация Губернатора и Правительства Кировской области активно реализует федеральный проект «Государство для людей». Одним из ключевых направлений работы стало утверждение плана мероприятий по повышению уровня клиентоцентричности до 2026 года. Этот план направлен на улучшение качества предоставляемых государственных услуг, повышение доверия граждан и удовлетворение их потребностей.

Одним из значимых результатов реализации данного направления стала оптимизация процедуры регистрации аттестованных общественных аварийно-спасательных формирований на территории региона. Мероприятия проведены с целью повышения прозрачности, скорости и удобства процедуры регистрации, что способствует улучшению внутреннего функционирования системы и взаимодействию с заявителями.

Таким образом, проведённые улучшения направлены на расширение возможностей аттестованных общественных аварийно-спасательных формирований в части обеспечения безопасности населения региона. Эффективность и доступность государственных услуг стали приоритетными задачами администрации, что соответствует общей стратегии развития государственной службы в интересах граждан.
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